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Proposisi…

Rumpun ilmu bisnis terdiri dari empat jenis bidang kajian:

�Manajemen (management)

�Administrasi (administration)

�Kewirausahaan (entrepreneurship)

�Kewiralayanan (stewardship)
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Tujuan

• Memberikan pemaparan perkembangan paradigma disiplin bisnis:

– Ontologi

• rumpun keilmuan bisnis yang terdiri dari empat jenis bidang kajian yang berbeda

tetapi saling melengkapi dalam membentuk tubuh pengetahuan bisnis.

– Epistemologi

• Pengembangan teori

• Pengembangan desain

Bisnis Serbagai Ilmu Terapan

Landasan Hukum

• UU Pendidikan Tinggi No. 12 tanggal 10 Agustus 2012

• Pasal 10 Rumpun Ilmu Pengetahuan dan Teknologi:

– Ilmu Terapan

• Penjelasan Pasal 10

– Huruf f: Rumpun ilmu terapan merupakan rumpun Ilmu Pengetahuan dan Teknologi 

yang mengkaji dan mendalami aplikasi ilmu bagi kehidupan manusia antara lain 

pertanian, arsitektur dan perencanaan, bisnis, pendidikan, teknik, kehutanan dan 
lingkungan, keluarga dan konsumen, kesehatan, olahraga, jurnalistik, media massa 

dan komunikasi, hukum, perpustakaan dan permuseuman, militer, administrasi publik, 
pekerja sosial, dan transportasi.

Sistem Bisnis

Ilmu Pengetahuan Bisnis

Keterampilan Bisnis

Pergeseran Paradigma

Pergeseran Paradigma
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Kemajuan Ilmiah Menurut Paradigma Popper dan Kuhn

Ontologi Bisnis

Apa itu ontologi?

• Cara menunjukkan eksistensi. Sifat alamiah dunia di sekitar kita.

• Keterangan formal secara eksplisit bagaimana menggambarkan obyek, konsep, dan

entitas lainnya yang dianggap ada di dalam bidang yang diminati dan hubungan antar
unsur-unsur yang ada. 

• Penyusunan pengetahuan tentang hal-hal dengan membuat pengelompokan yang lebih

kecil menurut esensinya. 

•

Two Underlying Dimensions of Business Discipline

• Mission orientation determines duality of mission achievement of an enterprise either to 
attain enterprise performance or lifecycle performance

– Enterprise Performance

– Lifecycle Performance

• Structural specification determines the degree to which an enterprise formulating and 

structuring the tasks and goals.

– Deliberated

– Regulated

Duality of Organizational Responsibility (1)

Duality of Organizational Responsibility (2)

Spesifikasi Struktur

Four Types of Business Studies
(Simatupang, 2011)

Definition

• Manajemen adalah proses analitik yang melibatkan analisis lingkungan di mana 

organisasi beroperasi, dinamika daya saing, penyediaan produk dan jasa, dan perbaikan 
kinerja.

• Administrasi adalah proses formal berisikan kegiatan membuat kebijakan yang terukur 
dan efektif, pedoman dan prosedur operasi, tanggung-jawab dan tindakan, mekanisme 

pengendalian dan evaluasi, dan governansi dalam memenuhi tujuan atau tugas yang 

telah ditentukan.

• Kewirausahaan adalah proses konseptual berkaitan dengan kreativitas dan inovasi 

dalam merancang model bisnis untuk menciptakan nilai melalui pengenalan peluang 
bisnis, penanganan risiko yang tepat, dan keterampilan komunikasi dan mobilikasi 

sumber daya yang diperlukan sehingga peluang itu terwujud menjadi suatu usaha yang 
mampu menghasilkan nilai yang berjangka waktu panjang.

• Kewiralayanan adalah proses ideologis dalam merancang berbagi nilai-nilai untuk 

menjaga keadilan sosial dan pelestarian lingkungan.

Types of Business Studies

• Management:

– A focus on enterprise performance and external deliberation

– Starts from an existing concept and strategic planning 

– Ensures performance achievement

– Provides answers and solutions to managerial problems

• Administration:

– A focus on enterprise performance and internal regulation
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–

– Dedication to apply good corporate governance and accountability

– Ensures consistency

– Provides answers and solutions to administrative problems

• Entrepreneurship:

– A focus on lifecycle performance and external deliberation

– Starts from a unique idea and orientation for the future

– Ensures performance adaptability

– Provides answers and solutions to developmental problems

• Stewardship:

– A focus on lifecycle performance and internal regulation

– Willingness and dedication to help people and the community

– Ensures sustainability 

– Provides answers and solutions to sustainable problems

Competencies of Business Studies

• Management

– Strategic planning and optimization

– Strong commitment to improve enterprise performance

– Enterprise system innovation

• Administration

– Sense of good governance and accountability

– Lives revolve around procedures and process

– Procedure and knowledge innovation

• Entrepreneurship

– Sense and response to opportunity

– Autonomy, flexibility, and creativity

– Business model innovation

• Stewardship

– Friendship, commitment, focus on performance, high energy

– Intense and determined to achieve equality and sustainability

– Eco- and social innovation

Jenis Kajian Bisnis

Tubuh Pengetahuan

Bidang Kajian Manajemen

Pohon Pengetahuan Administrasi

Bidang Kajian Administrasi

Bidang Kajian Kewirausahaan

Kewirausahaan versus Administrasi

Bidang Kajian Kewiralayanan

The development of social responsibility guideline ISO 26000

Contoh Kajian Kewiralayanan

Epistemologi Bisnis

Apa itu pengetahuan?

• Kepercayaan benar yang dijustifikasi (Plato’s Theaetetus)
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• Yunani membedakan dua jenis pengetahuan:

– Doxa (dipercaya sebagai benar)

– Episteme (diketahui benar)

• Doxa � Epistime

– Melalui proses ilmiah penyelidikan (inquiry)

• Bagaimana kita tahu apa yang kita tahu?

– Mendefinisikan pengetahuan

• Didukung oleh bukti (biasanya empiris)

• Klaim pengetahuan dalam nuansa kemungkinan

– Pengetahuan adalah hal yang dapat diterima secara sosial

Lensa

Paradigma Sosiologis

Lima Paradigma Penyelidikan (inquiry)

Penelitian

Jenis Penelitian

Analytical Historical Philosophical

Literature study Meta-analysis

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Descriptive Survey (questionnaire, interview)

Case study Task analysis

Document analysis Correlation anal.

Observation Etnographics

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Explorative Survey Correlational

Case study Experimental

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Experimental Pre-experimental

True-experimental

Quasi-experimental

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Daur Empiris

Daur Praksis

Pengetahuan Desain

Total Systems Intervention

Penutup

Simpulan…

• Bisnis dapat dipandang sebagai suatu bidang ilmu pengetahuan terapan.

• Pendekatan kajian bisnis terdiri dari: manajemen, administrasi, kewirausahaan, dan
kewiralayanan.

• Tujuan epistemologi bisnis dapat berupa pengembangan teori dan pengembangan

desain dari suatu sistem bisnis.

Terima Kasih
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